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Visto l’aumento quotidiano dei casi di Covid-19 in India, Bridgestone ha lanciato il servizio a
domicilio contactless per tutti i servizi relativi ai pneumatici: montaggio, allineamento,
equilibratura e quant’altro. La nuova modalità di erogazione dei servizi per i pneumatici già
in uso, ma anche di vendita di nuovi, è disponibile in 20 città dell’India.

Questa soluzione consentirà ai cittadini che sono ancora riluttanti ad avventurarsi fuori
dalle loro case, di provvedere alla manutenzione corretta delle gomme. Il personale
Bridgestone provvederà infatti al ritiro e alla consegna delle auto, con una semplice
prenotazione online. Il tutto senza contatti interpersonali e senza la necessità per il cliente
di uscire di casa.

Inizialmente, il servizio viene offerto a Mumbai, Pune, Ahmadabad, Hyderabad, Bangalore,
Coimbatore, Chennai, Cochin, Delhi, Gurugram, Lucknow, Guwahati, Kolkata, Jaipur,
Indore, ma seguiranno a breve anche Kanpur, Surat, Chandigarh, Nagpur e Goa.

“Il nostro servizio di ritiro e consegna senza contatto è progettato per garantire la
completa sicurezza dei nostri clienti, collaboratori e partner”, ha detto Rajarshi
Moitra, Consumer Business Head di Bridgestone India. “Verranno applicate le più rigorose
norme igieniche e l’ìauto verrà igienizzata al momento della consegna per garantire assoluta
tranquillità ai nostri clienti”.
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